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Smeérnice Social-Media
pro zamestnance skupiny weba

V globalizovaném svété hraji socialni média v Sifeni a vnimani informaci kliCcovou roli. Jako

zamestnankyné a zaméstnanci firmy weba nesete odpoveédnost za prezentaci nasi spolecnosti
na socialnich sitich.

Tato smérnice Vam ma pomoci vystupovat na socialnich médiich zodpovédné a
profesionalné. Dodrzovanim této smérnice pfispivate k ochrané a podpore image a poveésti
nasi spoleCnosti.

So-cial Me.dia
[soufal ‘'mi:dje/
Socialni média

Nastroje digitalnich technologii a médii, jako jsou webové blogy, wiki, socialni sité aj.,
prostrednictvim kterych spolu mohou uzivatelé komunikovat, sdilet a vyménovat informace
a multimedialni obsah
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Zakladni principy

Budte profesionalni: Dbejte na to, jak se prezentujete online. Zverejhujte pouze
obsah vhodny pro verejnost. Budte upfimni a autenticti, ale zaroven obezfetné
nakladejte s informacemi, které sdilite. Ujistéte se, Zze jsou VaSe prispévky v
souladu s hodnotami a smérnicemi nasi spolecnosti.

Respektujte ostatni: Podporujte kulturu respektu a tolerance. Vyhybejte se
jazyku, ktery by mohl byt vniman jako diskriminacni nebo urazlivy. Budte
opatrni a zdrzenlivi v kontroverznich diskusich a prispévcich.

Bud'te pozitivnim poslem: Vyuzivejte prilezitosti pozitivné reprezentovat spolecnost
tim, Ze sdilite uspéchy a mluvite pozitivné o své praci a o spolecnosti.

Budte opatrni: Budte ostraziti vici phishingovym utokim a podvodnym Zadostem.
Davejte si pozor na faleSné zpravy a budte opatrni pfi kontaktu nebo nabidkach
navazani pratelstvi od neznamych osob. V pripadé podezieni okamzité kontaktujte
nase IT oddéleni.

Uvadeéjte, ze se jedna o Vase osobni nazory: Oddélujte, pokud mozno, své osobni
nazory od oficialnich nazort spole¢nosti. Pokud se vyjadfujete k odbornym
tématlm, jasné uvedte, Ze se jedna o Vas osobni nazor.

Chrante davérné informace: Nesdilejte zadné dlvérné ani vlastnické informace
o spole¢nosti weba nebo nasich zdkaznicich a partnerech.
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Vyhybejte se nevhodnému obsahu: Nezverejiujte nic, co by mohlo byt
povazovano za neprofesionalni, urazlivé nebo nevhodné.

Nezapojujte se do verejnych sporu: Na kritiku reagujte vzdy profesionalné.
% Smérujte konkrétni stiznosti nebo dotazy na prislusna oddéleni. Vyhybejte se

verejnym stfetim a nenechte se vyprovokovat k nevhodnému jednani.

Dodrzujte autorska prava: Nezverejnujte obsahy, ke kterym nemate potiebna prava.

To se tyka textu, obrazkd, videi a hudby.

() Ochraiujte osobni udaje: Nakladejte opatrné s osobnimi udaji, a to jak se svymi
vlastnimi, tak s udaji kolegyn a kolegl nebo obchodnich partnera.
B u fmi, tak s udaji kolegyn a kolegli nebo obchodnich y

| § * A Budte obezretni: Nezverejnujte ani nesifte obsahy z pochybnych nebo
- =» nedutvéryhodnych zdroj(.
l‘\

Zachazeni s chybami ﬁ i

Chybovat je lidské a v dynamickém svété socialnich médii k nému ¢asto dochazi.
DUlezité je, jak na tyto chyby reagujeme a co se z nich naucime.

Pokud udélame chybu pfi svych aktivitach na socialnich médiich, budme
proaktivni, informujme svého nadfizeného a chybu rychle a transparentné
opravme.
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Kontakt

weba Olomoucg, s.r.o.
K Mrazirnam 209/16, CZ-779 00 Bystrovany

@ +420 585 511 552
office@weba.cz

@ www.weba.cz

Zjistéte vice pres QR kod
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Impressum und ochrana osobnich udaju

https://www.weba.cz/cz/impresum
https://www.weba.cz/cz/ochrana-dat

Mit Canva erstellt



